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FoU och Internationalisering

En utvecklingsstrategi for Triple Steelix-initativet

Introduktion

Triple Steelix-initiativet skall “med stalet som bas verka for okad tillvdxt och attraktionskraft i
Bergslagen”. Stél- och verkstadsindustrin utgor en av de viktiga branscher som genererar
ekonomiskt nettotillskott till regionen. Den ekonomiska motorn i detta ar stalverkens export
av hogkvalitativa stal, dar regionens stalverk specialiserat sig i olika nischer. Specialisering
har sedan 1970-talet varit stalverkens dvergripande strategi for att na och uppratthalla en
internationell konkurrenskraft inom sina segment. De sma och medelstora verkstadsforetagen
som verkar pa en internationell marknad gor detta med produkter och tjanster med stort
kunskaps- och teknikinnehall. Bade stalverken och de stalrelaterade verkstadsforetagen ar
beroende av att grundutbildningar ger blivande medarbetare en adekvat kompetens. Och att
denna kompetens kan vidareutvecklas aterkommande under tiden i arbetslivet.

Branschens foretag, sarskilt de stora stalverken, ar sedan lang tid tillbaka involverade i
forsknings- och utvecklingsarbete, FoU, i samverkan med universitet, hogskolor och
branschforskningsinstitut. FoU anvénder vi i en vid betydelse som innefattar fran akademisk
forskning till praktiskt utvecklingsarbete i foretag.

| FoU-arbete ingar att skapa ny kunskap, applicera kunskap i nya sammanhang och kombinera
kunskap pa nya satt. Denna koppling ar en nddvandig komponent for att uppratthéalla och
utveckla kunskapsbasen — och darmed méjligheten att konkurrera pa en internationell
marknad. Stravanden att verka internationellt och stimulera FoU ar pa detta vis
sammanflatade, och pa motsvarande sétt integreras Triple Steelix-initiativets agerande for att
framja FoU och internationalisering i och for branschens sma och medelstora foretag.

Strategi ar ursprungligen en militar term som kommit till anvandning i manga andra
sammanhang. I foretagsvirden avser strategier “6vergripande och generella
aktivitetsstrukturer som striacker sig dver ldngre tidsperspektiv’” och styrelse och ledning har
till uppgift att “etablera och kommunicera en gemensam, langsiktig fardriktning for en hel
organisation”.! | detta sammanhang har utvecklingsstrategin till uppgift att ge vagledning till

! Nationalencyklosypedin (NE) 1995



Sidan2 av 7

agerande pa flera plan. Primart ar FoU och internationalisering verksamhetsfalt som har stor
betydelse for att uppratthalla och forbattra branschens innovationssystem — och darmed bidra
till foretagens nyskapande och konkurrensformaga. Strategin skall lyfta fram de 6vergripande
aktivitetsstrukturer, som i detta fall bedéms framja en positiv forstarkning av kunskapen i
systemet och nérvaron pa en internationell marknad. Aktiviteterna sker hos aktorerna i
innovationssystemet; foretag, hogskola och offentliga organisationer. Triple Steelix-initiativet
har till uppgift att starka och utveckla branschens innovationssystem i Bergslagen for att na
”0kad tillvéaxt och attraktionskraft”. Strategins andra uppgift dr ddrmed att ge vagledning till
initiativet och dess inriktning och agerande pa kort och lang sikt. Det langsiktiga agerandet
innefattar bl.a. att 6vervaga vilka funktioner som behdvs for att uppratthalla
innovationssystemets kunskapsbas, fortroendekapital och innovativa kraft efter det att
initiativet fullgjort sitt arbete efter 2014.

Bakgrund

Triple Steelix-initiativet arbetar utifran en funktionell utvecklingsorganisation. Se figur 1.
Organisationen &r vald for att initiativet pa basta satt ska framja en utveckling av branschens
innovationsférmaga.
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Figur 1: Funktionell utvecklingsorganisation for Triple Steelix-initiativet.

Den forsknings- och internationaliseringsstrategi som idag ar végledande for Triple Steelix-
initiativet tar sin utgangspunkt i branschens styrkeomraden, det vill sédga i produktionen av
hogkvalitativa stal och i kvalificerade bearbetningsmetoder. Forskningsstrategin betonar
behovsmotiverad forskning och att framja kommunikation och kunskapsutbyte mellan
innovationssystemets aktorer. Det vergripande syftet ar att uppratthalla och starka foretagens
konkurrenskraft pa saval en nationell som internationell marknad. Dessa utgangspunkter
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galler ocksa for dagens situation. Den bearbetning och utveckling av strategin som presenteras
i detta dokument avser att fortydliga initiativets arbete inom detta falt och med sérskild
inriktning pa de sma och medelstora féretagens utvecklingsuppgifter. Med
strategiutvecklingen avses daven att understryka ett fortsatt engagemang i och utnyttja den
kraft som genereras av okad jamstalldhet, integration och hallbar miljo.

Beskrivningen av branschen kan goras pa flera satt. Inom initiativet har skett en forskjutning
av bilden fran att sortera foretagen med utgangspunkt i produktionsinriktningen till att se de
sma och medelstora foretagen “uppstroms respektive nedstroms” i forhallande till stdlverken.
Se figur 2. For majoriteten av uppstromsforetagen utgor stalverken marknaden.

De levererar utrustning, underhall samt tjanster och service till stalverken.
Nedstromsforetagen vidarebearbetar stalverkens produkter genom att stalen appliceras i egna
produkter eller i form av legotillverkning. Saval upp- som nedstromsféretagen ingar
tillsammans med stalverken i den vardekedja som tillfor regionen ett ekonomiskt tillskott och
som gor branschen internationellt konkurrenskraftig.
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Figur 2: lllustration av féretagsstrukturen upp- respektive nedstroms processindustrin.

Perspektivet upp- respektive nedstroms” fortydligar mojligheter och svarigheter hos olika
kategorier av sma och medelstora foretag. En gemensam forutsattning ar att utvecklingen sker
1 samarbete med “den krdvande kunden”. I den funktionsanalys av branschen som genomforts
inom ramen for Triple Steelix-initiativet framkom att uppstrémsforetagen hade tydliga
kundkrav pa sig som fordrade forandringar i saval foretagens struktur som i innehallet i
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efterfragade tjanster.? Hovleverantdrer och funktionsupphandling ar exempel p& kundernas,
d.v.s. stalverkens, bendamningar pa dessa forandringar. For nedstromsforetagen med egna
produkter eller kvalificerade tjanster ligger utmaningen i att tdvla internationellt med
applikationer dar material- och teknikinnehallet ar kvalificerat. De identifierade
utvecklingstendenserna utgor bade hot och majligheter for de sma och medelstora foretagen.
Formar uppstromsforetagen mata sina kravande kunders krav, har de sannolikt utvecklat
kunnande och kompetens som ar internationellt gangbar. Utmaningen fér nedstrémsforetagen
ar att nd en internationell marknad med sina nischade produkter. | regionen finns det
kunnande, kompetens samt den dynamik som utgdr grunden for att mota dessa utmaningar.

Om utveckling och innovation — en tankeram

Innovationssystemets aktorer i de sma och medelstora foretagen saknar i allménhet egna
erfarenheter fran traditionell “akademisk” FoU-verksamhet. Istallet har deras FoU ofta formen
av ett produkt- eller processndra utvecklingsarbete i ndra samarbete med kunden. Dessa
foretags utvecklingsbehov behéver formuleras sa att fragestallningarna och uppgifterna blir
begripliga och relevanta for de samverkande parterna. Aktérerna i Triple Steelix-initiativet ar
mojliga katalysatorer och inspiratérer for detta. De operativt aktiva i initiativet har kunskaper
om sma och medelstora foretags villkor och férutsattningar samt erfarenhet fran hur
utvecklingsverksamhet kan och boér bedrivas mellan féretag och mellan féretag och akademi.

Omvittnade erfarenheter finns beskrivna i forskningsrapporter, om betydelsen av samverkan
med “lead users” och produktutvecklare liksom mellan ”lead suppliers” och bearbetande
kunder.® Den s.k. linjara modellen for att beskriva (grund)forskningsbaserad utveckling och
kommersialisering later sig sallan inrymmas i de fragor som de flesta sma och medelstora
foretagen ar stéllda infor. Har galler snarare kunskapsutveckling och problemldsning i ett
konkret sammanhang, som kan framjas om problemstallningarna handteras pa ett
vetenskapligt och strukturerat arbetssatt. Detta kraver handledning och traning i rollerna som
kunskapsproducent likavéal som kunskapskonsument, samt fortrogenhet med
fragestéllningarna. Tillskapandet av enkla system for forsoksupplaggning, resultataterforing
och for att dra gemensamma slutsatser okar férutsattningarna for innovation. Ytterligare en
positiv forutséttning ligger i att skapa ett klimat for visst risktagande - att vaga betrada en
organiserad “trial and error” miljo, dir utfallen, bade positiva och negativa, systematiskt
bygger vidare pa branschens kunskapsbas. De redovisade tankarna avser utveckling bade i en
teknikdimension och en “mjuk” motsvarighet, som till exempel kan avse foretagsstrukturer,
affarsrelationer och foretagens attraktivitet som arbetsplats och samarbetspartner.

Kérnan i ett innovationssystem ar hur kunskaper utvecklas, sprids och anvénds. En fjarde
dimension ligger i vilken utstrackning kunskaper fran olika kunskapstraditioner kombineras. |
den mogna bransch som stal- och verkstadsindustrin i Bergslagen utgor, finns etablerade
tankemdonster, problemformuleringar och forklaringsmodeller. Denna tradition har varit
framgangsrik och av avgorande betydelse for att flera foretag har en varldsledande stallning
inom sina nischer. Riskerna i en mogen bransch &r att de tongivande tankemonstren &r sa
starka att de utestanger kunskaper fran andra kunskapsfalt, och darmed begréansar
utvecklingen till att ’ske inom de givna ramarna”. Okat utbyte mellan skilda
kunskapstraditioner 6kar forutsattningarna for nya eller vidareutvecklade produkter eller
tjanster.

2 Messing J (2008) Innovationssystemet inom stal- och verkstadsindustrin i Bergslagen. Funktionsanalys och
policyimplikationer. Dalarnas forskningsrad, arbetsrapport.

® Se till exempel Bhide A (2008) The Venturesome Economy. Princeton University Press och

Hékansson H & Waluszewski A (2007) Knowledge and Innovation in Buissness and Industri. London, Rutledge.
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Triple Steelix-initiativets strategiska agerande

Ett 6vergripande strategiskt forhallningssatt for Triple Steelix-initiativet &r att agera sa att
innovationssystemets aktorer enligt triple helix-modellen, var och en inom sina
verksamhetsfélt, tar konkreta steg for att framja branschens kunskapsutveckling, -spridning, —
anvandning och utbyte mellan olika kunskapstraditioner. Dessutom att aktdrerna understodjer
foretagens mojligheter att agera internationellt. De samarbetande aktdrerna har skilda
utvecklingsuppgifter. Uppgifterna innehaller moment av att: vidareutveckla de bestaende
arbetsformerna, skapa nya arbetssatt, omprova och prioritera inom sina respektive
organisationer och arbetsfélt.

For Triple Steelix-initiativet har identifierats fyra falt dér ett aktivt engagemang har utsikter
att pa kort och lang sikt framja utvecklingen: FoU, foretagen, offentliga aktorer och initiativet
som sadant.

FoU

Huvudaktorerna for att utveckla FoU ar Hogskolan Dalarna, Hogskolan i Gavle och
Malardalens hogskola, stalverkens interna FoU-avdelningar, branschforskningsinstitut samt
de samarbetspartners dessa har i nationella och internationella forskningsmiljéer. Den sedan
manga ar etablerade forskningen ar huvudsakligen inriktad pa material och dess egenskaper
samt kunskaper om hur dessa hogkvalitativa stal skall bearbetas. Denna forskning utgor en
viktig del i branschens kunskapsbas och utveckling och skulle framjas av en 6kad
internationell narvaro i forskningsprojekt och konferensverksamhet. For de sma och
medelstora foretagen saknas till vissa delar den uppbyggda FoU-struktur som &r etablerad for
stalverken. Det forandringstryck som finns pa manga av uppstromsforetagen ger upphov till
en rad fragestallningar dar utvecklingen saknar stod av adekvat FoU-arbete.
Fragestallningarna ror nya affarsrelationer, ekonomiska samverkansformer, utveckling av
kompletterande kompetenser i foretagen. | regionen finns i dagslaget ingen tydlig forsknings-
och utvecklingstradition inom detta omrade som kan ta emot och bearbeta dessa
fragestallningar.

Sma och medelstora foretagen

De sma och medelstora foretagens hallbara 6verlevnad kraver en standig utveckling av
produkter, produktionsprocesser, tjansternas innehall och genomforande. Krav fran kunder
och utmaningar fran konkurrenter &r drivande krafter i detta. Olika kategorier av sma och
medelstora foretag stalls infor olika utvecklingsuppgifter. Foretagen som levererar tjanster
och service till stalverken, uppstromsforetagen, mots av starka kundkrav som i sin forlangning
fordrar en omstrukturering av foretagsstrukturen. For att behalla och eventuellt forstarka sin
konkurrensformaga existerar ett generellt krav pa alla foretag att effektivisera sina
produktionsprocesser. Sma och medelstora féretag med egna produkter och eller med
kvalificerade tjanster verkar pa en hart konkurrensutsatt internationell marknad. Dessa foretag
bidrar till ett inflode av resurser till regionen och det ar av vikt att de kan behalla sin
konkurrenskraft och helst forstarka denna. Detta kan ske genom produkt-, marknads- och
affarsutveckling, dér foretag i natverk har potential att starka varandra.

Offentliga organisationer

Ytterligare en aktor i triple-helix samverkan &r offentliga och semioffentliga organisationer:
kommuner, lansstyrelser, regionférbund, foretagsinkubatorer, offentliga finansiérer,
stodprojekt m.fl. Dessa har en viktig funktion i att uppratthalla och utveckla stodsystemet med
inriktning pa naringslivsutveckling. Forutom att arbeta for att systemet ska vara effektivt och
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tacka relevanta behov hos foretagen, innebar det ocksa att arbeta med att prioritera begransade
resurser. Avvagningar behéver goras mellan insatser for att pa lokalt och regionalt plan framja
foretagsutveckling, och att stodja sma och medelstora foretag med potential att utvecklas pa
en internationell marknad och darmed 6ka det ekonomiska tillskottet till nationen och
regionen.

Triple Steelix-initiativet

En primdr uppgift for initiativet &r att understodja innovationssystemets aktorer att ta konkreta
steg for att starka kunskaperna, kunskapsutbytet och kunskapsanvandningen i
innovationssystemet. | sammanfattningen anges ett antal idéer och konkreta forslag som ur
rapportforfattarnas perspektiv ar angeldgna steg pa vagen. Liksom tidigare ar initiativets
engagemang i olika projekt en central arena for stodet till aktorerna.

De utmaningar som stal- och verkstadsindustrin i Bergslagen star infor &r inte unika. Andra
regioner i Norden och Europa star infor likartad problematik. En uppgift for initiativet ar att
lara av vad andra gjort och utveckla sin del i arbetet i samarbete med andra initiativ. Detta
sker genom omvaérldsbevakning och genom att delta i internationella natverk. Dessutom
oppenhet att delta i utvecklingsprojekt med deltagare fran regioner i andra lander.

En tredje uppgift for initiativet, och dess aktorer, ar att redan nu 6vervéga vad som ska ske
efter 2014. Av vikt &r att dvervaga vilka funktioner som behovs for att halla
innovationssystemet vitalt och utveckla detta vidare? Kan dessa funktioner baras av andra
aktorer eller behdver innovationssystemet sin egen organisation for samarbete for att
uppratthalla kvalitet, samarbetsklimat och fortroendekapital?

Sammanfattning

Triple Steelix-initiativets utvecklingsstrategi for att framja FoU och internationalisering kan
sammanfattas i nedanstaende punkter:

e Aktorerna i innovationssystemet ar foretag, FoU-miljoer och offentliga organisationer,
var och en med uppgifter att bidra till systemet.

e De sma och medelstora foretagens kunskapsbas och —utveckling ar en central faktor
for att konkurrera pa en internationell marknad. FoU och internationalisering ar pa sa
sétt sammanflatade med varandra.

e At beskriva branschens sma och medelstora foretag upp- respektive nedstroms i
forhallande till stalverken tydliggor olika foretagskategorier var och en med sina
utvecklingsuppgifter.

e Den kommersiella utvecklingen i den mogna bransch som stal- och verksatsindustrin
utgor, sker huvudsakligen i ett marknads- och produktnara samspel mellan kund och
leverantor. En kommersiell utveckling framjas av ett utbyte mellan olika
kunskapstraditioner.

e Triple Steelix-initiativet skall framja de deltagande aktdrerna att, var och en inom sina
verksamhetsfélt, ta konkreta steg att stérka branschens kunskapsutveckling, -spridning
och —anvéndning.
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Strategiska FoU Sma och medelstora Offentliga Triple Steelix-
falt foretag organisationer initiativet
Aktorer | Hogskolan Dalarna | Upp- respektive Kommuner (13) Styrelse och
Hogskolan i Gavle | nedstromsfdretag Lansstyren Dalarna | operativt ansvariga
Malardalens och Gavleborg och
hdgskola Véstmanland
Branschforsknings- Regionforbunden i
institut Dalarna och
Akademiska Gavleborg
samarbetspartners
Stalverkens interna
FoU-avdelningar
1dé, mal Okad Okad involvering i FoU- Uppratthalla ett Stodja
internationell processer. vitalt och aktorernas
narvaro och effektivt arbete.
samverkan. Internationaliserings offentligt och
natverk. semioffentligt Omvarlds-
Bygga upp stodsystem. bevakning och
FoU-miljo Internationella afférer. nérvaro i inter-
med de sma Prioritera nationella
och medel- Effektivisering och begrénsade natverk.
stora specialisering resurser.
foretagens Forbereda
generella tiden efter
frégor i fokus. 2014,
Pa vég till Formuleras i handlingsplaner
2014
2015 Formuleras i handlingsplaner
och vidare
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